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)

HOME PAGE  

la configurazione della 
home page è rimasta 
inalterata, in quanto chiara 
e leggibile.  

essa identifica 
adeguatamente le principali 
aree di intervento 
dell’agenzia. 

il cittadino può orientarsi 
intuitivamente rispetto alle 
aree di interesse. sono 
enfatizzati i siti tematici.  

sono evidenziati i “focus” 
per sollecitare maggiore 
partecipazione. la redazione 
dei focus rappresenta 
obiettivo per la dirigenza. 

è aggiornata la sezione 
“news”. la redazione delle 
news rappresenta obiettivo 
per la dirigenza. 

sono caricati i video 
educativi. in questo 
momento è visibile il video 
sul corretto uso degli smart 
phone e tablet. 

è identificata con chiarezza 
la sezione amministrazione 
trasparente ed essa è 
facilmente raggiungibile. 

È identificata l’area 
dedicata alla fatturazione 
elettronica. 

È identificata l’area 
dedicata alla certificazione 
della Qualità. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

HOME PAGE 

Configurazione invariata. 
Aggiornamenti visibili 
attraverso la data in calce 
dell’ultimo aggiornamento 
(19/01/2015). 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

DISPOSIZIONI GENERALI. 

Impostazione invariata. 

Visibile la data dell’ultimo 
aggiornamento 
(14/10/2013) 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

DISPOSIZIONI GENERALI. 

PROGRAMMA PER LA 
TRASPARENZA E 
INTEGRITÀ 

Piano per la prevenzione 
della corruzione e per la 
trasparenza ed integrità 
redatto e pubblicato. 

Nomine dei responsabili 
per la prevenzione della 
corruzione e per la 
trasparenza pubblicate. 

Data ultimo aggiornamento 
manutenuta (04/05/2016). 

Voce “accesso civico” 
mantenuta. 

I link evidenziati sono stati 
verificati e conducono ai 
documenti descritti dalla 
relativa dicitura. Tutti i 
documenti di approdo sono 
conformi al format 
istituzionale, approvati e 
tracciabili. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

DISPOSIZIONI GENERALI. 

Attestazioni OIV o truttura 
analoga 

La pagina ha mantenuta la 
configurazione precedente, 
già migliorata.  

Data dell’ultimo 
aggiornamento manutenuta 
(15/09/2016). 

Visibili le attestazioni e i 
pareri obbligatori dal 2013. 

I link evidenziati sono stati 
verificati. Essi conducono ai 
documenti descritti dalla 
relativa dicitura. Tutti i 
documenti di approdo sono 
conformi al format 
istituzionale, approvati e 
tracciabili. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

DISPOSIZIONI GENERALI. 

Atti Generali – parte I 

 

Pagina densa di 
aggiornamenti (data ultimo 
aggiornamento 
21/12/2016), a causa della 
ristrutturazione aziendale e 
successiva declinazione per 
completa applicazione. Il 
Piano strategico evidenzia 
la volontà di sviluppare 
un’ARPA maggiormente 
centralizzata e regionale e 
auspica maggiore 
armonizzazione tra agenzie 
nazionali attraverso lo 
strumento gestionale 
AssoArpa. ARPA FVG risulta 
pioniera nel nuovo assetto 
organizzativo regionale e 
semplificato. 

I link evidenziati sono stati 
verificati. Essi conducono ai 
documenti descritti dalla 
relativa dicitura. Tutti i 
documenti di approdo sono 
conformi al format 
istituzionale, approvati e 
tracciabili. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

DISPOSIZIONI GENERALI. 

Atti Generali – parte II 

 

Aggiornamenti in materia 
disciplinare (luglio 2016). 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

DISPOSIZIONI GENERALI. 

Oneri informativi per 
Cittadini ed Imprese  

Pagina invaria. data ultimo 
aggiornamento 
17/02/2015. 
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amministrazione 
trasparente 

disposizioni generali. 

Burocrazia zero 

Pagina invaria; data ultimo 
aggiornamento risalente al 
2014. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

ORGANIZZAZIONE 

HOME PAGE 

Pagina invaria nella 
configurazione, ma 
arricchita di documenti 
relativi alla ristrutturazione 
dell’agenzia. 

Data ultimo aggiornamento 
20/01/2016. 

Organigramma esaustivo e 
tracciabile. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

ORGANIZZAZIONE 

Organi di indirizzo politico 
– amministrativo. 

Aggiunta la colonna relativa 
alle dichiarazioni di 
insussistenza 
incompatibilità e 
inconferibilità per gli 
incarichi di vertice. 

I link conducono 
effettivamente ai curricula 
che risultano aggiornati. 

Data ultimo aggiornamento 
03/11/2016. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

ORGANIZZAZIONE 

Illustrazione 
dell’organizzazione 

Pagina aggiornata a seguito 
della riorganizzazione. Data 
ultimo aggioramento: 
06/09/2016. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

ORGANIZZAZIONE 

Posta elettronica certificata 

Pagina invariata (data 
ultimo aggiornamento 
20/06/2013). 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

CONSULENTI E 
COLLABORATORI – I 
PARTE 

Aggiornata la lista dei 
consulenti e collaboratori 
(data ultimo aggiornamento 
21/12/2016). 

Assenti alcuni curricula.  

In quelli presenti sono 

oscurati i dati personali e 

sensibili in ossequio alle 

disposizioni del Garante 

("Linee guida in materia di 
trattamento di dati 
personali, contenuti anche 
in atti e documenti 
amministrativi, effettuato 
per finalità di pubblicità e 
trasparenza sul web da 
soggetti pubblici e da altri 
enti obbligati", Gazzetta 

Ufficiale n. 134 del 12 giugno 

2014)  

Delibere tracciabili e 
correttamente linkate, così 
come i relativi incarichi. 

Tabella scaricabile in 
diversi formati aperti. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERSONALE 

Home page 

Pagina invariata (data 
ultimo aggiornamento 
27/11/2013). 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERSONALE 

Dirigenti – PARTE I 

Pagina aggiornata al 
01/12/2016, già integrata 
nell’anno precedente con le 
dichiarazioni di 
insussistenza delle 
incompatibilità e 
inconferibilità. 

A seguito della 
ristrutturazione sono 
avvenuti molti cambiamenti 
nell’assegnazioone degli 
incarichi al personale 
dirigente. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



OIV - CARTA DI LAVORO - VERIFICA IMPLEMENTAZIONE DEI CONTENUTI NEL SITO WEB ISTITUZIONALE DELL’ARPA FVG AL 31/12/2016 
 

Pagina 17 di 87 

  

AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERSONALE 

Dirigenti – PARTE II  

Pagina aggiornata. 

Retribuzioni dell’anno 
2013/2014/2015 
accessibili e conformi 
(miglioramento: l’anno 
precedente mancavano 
alcuni dati reklativi al 
2014). 

Assente un curriculum. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERSONALE 

Posizioni organizzative – I 
PARTE 

P.O. aggiornate (data ultimo 
aggiornamento 
07/12/2016). Molti i 
cambiamenti a seguito della 
ristrutturazione. 

Inserita la colonna per le 
dichiarazioni di 
insussistenza 
inconpatibilità e 
inconferibilità degli 
incarichi. 

Assenti alcuni curricula. 

In tal caso sono pubblicati 
curricula in cui sono resi 
visibili dati personali e 
sensibili, su consenso del 
personale. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERSONALE 

Posizioni organizzative – II 
parte 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERSONALE 

Dotazione organica 

Pagina aggiornata (data 
ultimo aggiornamento 
30/09/2016) ed integrata 
con i costi annuali del 2015. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERSONALE 

Personale non a tempo 
indeterminato 

Pagina aggiornata con dati 
2015 (ultimo 
aggiornamento 
05/09/2016).  
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERSONALE 

Personale non a tempo 
indeterminato 

Allegato sui dati 
complessivi (Rilevazione  
anni precedenti) aggiornato 
e tracciabile (vedi data sul 
fondo pagina) (riportata 
solo la prima pagina). 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERSONALE 

Tassi di assenza 

Pagina aggiornata con il link 
ai dati del 2016 (data 
ultimo aggiornamento 
12/04/2016). 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERSONALE 

Tassi di assenza – Anno 
2016 

Pagina aggiornata con i dati 
per l’anno 2015 (data 
ultimo aggiornamento 
09/11/2016). 

I tassi di assenza medi sono 
un po’ peggiorati nel terzo 
trimestre 2016 (dal 20 al 
25% in tutti i Dipartimenti). 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERSONALE 

Incarichi conferiti e 
autorizzati ai dipendenti 

Pagina aggiornata con i link 
ai dati relativi al 2016 (data 
ultimo aggiornamento 
18/11/2016). 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERSONALE 

Incarichi conferiti e 
autorizzati ai dipendenti 

Allegato relativo agli 
incarichi del terzo trimestre 
2016 aggiornato. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERSONALE 

Contrattazione collettiva 

Pagina aggiornata (data 
ultimo aggiornamento 
18/04/2016). 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERSONALE 

Contrattazione integrativa 

Pagina aggiornata ed 
integrata con il link ai fondi 
per la dirigenza e per il 
comparto relativi all’anno 
2016 (data ultimo 
aggiornamento 
14/09/2016). 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERSONALE 

OIV 

Pagina inalterata (data 
ultimo aggiornamento 
16/10/2013). 

Manca il Decreto con cui 
è stato prorogato l’incarico 
all’OIV (Decreto DG 
98/2016). 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

BANDI DI CONCORSO 

Home page 

Pagina aggiornata. 

 

In espletamento avviso di 
selezione per nomina 
dell’Organismo 
Indipendente di 
Valutazione dell’agenzia. 

Data ultimo aggiornamento 
16/12/2016. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

BANDI DI CONCORSO  

Concorsi e avvisi pubblici 
aperti 

Pagina aggiornata ed 
integrata con i concorsi e 
avvisi pubblici aperti.  

Dat ultimo aggiornamento 
16/12/2016. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

BANDI DI CONCORSO 

Concorsi E AVVISI 
PUBBLICI SCADUTI 

Pagina aggiornata (data 
ultrimo aggiornamento 
09/11/2016). Si riporta 
solo la prima schermata. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

BANDI DI CONCORSO 

APPROFONDIMENTI – 
PARTE I 

Il link della sezione 
“Approfondimenti” porta 
alla pagina ATTIVITÀ E 
PROCEDIMENTI – 
TIPOLOGIE DI 
PROCEDIMENTO – 
CONCORSI, aggiornata al 
11/04/2016. 

 

I link relativi agli articoli 
legislativi portano al sito 
“www.normattiva.it”. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

BANDI DI CONCORSO 

APPROFONDIMENTI – 
PARTE II 

Il link della sezione 
“Approfondimenti” porta 
alla pagina ATTIVITà E 
PROCEDIMENTI – 
TIPOLOGIE DI 
PROCEDIMENTO – 
CONCORSI, aggiornata al 
11/04/2016. 

 

I link relativi agli articoli 
legislativi portano al sito 
“www.normattiva.it”. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERFORMANCE  

Home page 

Pagina invariata (data 
ultimo aggiornamento 
30/04/2014). 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERFORMANCE  

PIANO DELLE 
PERFORMANCE 

Pagina aggiornata e 
integrata con i dati relativi 
al 2016 (ultimo 
aggiornamento 
10/05/2016). I dati 
pubblicati mettono a 
confronto gli anni 2012 
(non visibile nella prima 
schermata)-2013-2014-
2015-2016. 

Integrato il capitolo relativo 
all’anno 2016. Oltre al piano 
delle performance in questa 
pagina si inseriscono anche 
i link ai monitoraggi in 
itinere (si veda alla pagina 
successiva). 

Nell’archivio (a cui si può 
accedere a fondo pagine 
tramite link) sono visibili i 
documenti relativi al ciclo 
delle performance  degli 
anni 2010 e 2011.  
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERFORMANCE  

SISTEMA DI MISURAZIONE 
E VALUTAZIONE DELLA 
PERFORMANCE 

Invariato. Ultimo 
aggiornamento al 
02/09/2015 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERFORMANCE  

Relazione sulla 
Performance 

Pagina aggiornata ed 
integrata con la relazione 
sulle performance 2015, 
declinata nei documenti 
riportati, si ricorda che 
l’ultima relazione sulla 
performance si riferisce 
sempre all’anno 
precedente, in quanto 
quella riferita al 2016 è 
ancora in corso. 

Data ultimo aggiornamento 
08/06/2016. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERFORMANCE  

Relazione OIV sul 
funzionamento complessivo 

Pagina invariata Link alle 
“attestazioni dell’OIV”, dove 
è possibile consultare la 
relazione dell’OIV sul ciclo 
della performance dell’anno 
2015 (data ultimo 
aggiornamento 
27/08/2015). 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERFORMANCE  

Ammontare complessivo 
dei premi 

Pagina aggiornata al 
03/03/2016. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERFORMANCE  

Ammontare complessivo 
dei premi 

Invariato. Allegato 
dell’amontare complessivo 
dei premi consuntivo 2014 
e preventivo 2015. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERFORMANCE  

Dati relativi ai premi 

Ultimo aggiornamento 
15/03/2016. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERFORMANCE  

Benessere organizzativo 

Pagina non più 
aggiornata dal 08/08/2014. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

ENTI CONTROLLATI 

HOME PAGE – PARTE I 

Pagina aggiornata al 
23/02/2016 e integrata per 
quanto attiene al 
documento “Partecipazione 
di ARPA FVG in AssoARPA 
2015. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

ENTI CONTROLLATI 

HOME PAGE – PARTE II 

L’apertura del documento 
“Partecipazione di ARPA 
FVG ad ASSOARPA 2015” 
porta al relativo report di 
cui si allega la prima 
schermata. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

ATTIVITà E 
PROCEDIMENTI 

Home page 

Pagina invariata (data 
ultimo aggiornamento 
07/01/2015). 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

ATTIVITÀ E 
PROCEDIMENTI 

Dati aggregati attività 
amministrativa 

Pagina aggiornata al 2014. 

Il link dell’articolo 
legislativo porta al sito 
www.normattiva.it. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

ATTIVITÀ E 
PROCEDIMENTI 

Tipologie di procedimento 

 

Pagina aggiornata al 
23/11/2016. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

ATTIVITÀ E 
PROCEDIMENTI 

Tipologie di procedimento 

Pagina implementata 
rispetto alla precedente 
verifica. Colto il 
suggerimento dell’OIV di 
inserire il link alla tabella 
relativa alla tipologia e 
tempistica dei procedimenti 
amministrativi. (data ultimo 
aggiornamento 
05/01/2015). 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

ATTIVITÀ E 
PROCEDIMENTI 

Dichiarazioni sostitutive e 
acquisizione d’ufficio dei 
dati. 

Pagina inalterata dal 
26/11/2015. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PROVVEDIMENTI 

Home page 

Pagina inalterata dal 
09/04/2014. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PROVVEDIMENTI 

Provvedimenti organi di 
indirizzo politico 

Pagina correttamente 
reindirizzata all’albo 
pretorio on line. Aggiornata 
al 02/08/2013.  
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PROVVEDIMENTI 

Provvedimenti dirigenti 
amministrativi 

Pagina correttamente 
reindirizzata all’albo 
pretorio on line (data 
ultimo aggiornamento 
09/04/2015). 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

CONTROLLI SULLE 
IMPRESE 

Home page 

Pagina invariata rispetto 
alle precedenti verifiche 
(ultimo aggiornamento 
08/09/2014) 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

BANDI DI GARA E 
CONTRATTI 

HOME PAGE – PARTE I 

Pagina aggiornata al 
28/12/2016.  
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

BANDI DI GARA E 
CONTRATTI 

HOME PAGE – PARTE II 

Pagina aggiornata al 
28/12/2016.  

Nessun bando di gara in 
corso.  

 

I link conducono alla 
corretta documentazione o 
alle corrette pagine web.  

 

Non si riportano le altre 
schermate. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

BANDI DI GARA E 
CONTRATTI 

Riepiloghi annuali 

Migliorati i riepiloghi nella 
leggibilità. A destra 
l’allegato relativo al 2015. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

BANDI DI GARA E 
CONTRATTI 

Comunicazioni ai fornitori 

Aprendo il link 
“Fatturazione elettronica 
alle PA” si apre un file word 
che effettivamente 
corrisponde al titolo 
indicato.  
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

SOVVENZIONI, 
CONTRIBUTI, SUSSIDI, 
VANTAGGI ECONOMICI 

Home page 

Pagina invariata dal 2013 
(data ultimo aggiornamento 
08/11/2013). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



OIV - CARTA DI LAVORO - VERIFICA IMPLEMENTAZIONE DEI CONTENUTI NEL SITO WEB ISTITUZIONALE DELL’ARPA FVG AL 31/12/2016 
 

Pagina 60 di 87 

 

 

 

 

AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

BILANCI 

Home page 

Pagina aggiornata al 
17/11/2016. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

BILANCI 

Bilancio preventivo e 
consuntivo 

La pagina risulta aggiornata 
e integrata con i dati relativi 
al 2016 (data ultimo 
aggiornamento 
17/11/2016). 

I link portano alle relative 
deliberazioni del Direttore 
generale. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

BILANCI 

PIANO DEGLI INDICATORI 
E RISULTATI ATTESI DI 
BILANCIO 

Pagina invariata dal 
04/02/2015. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

BILANCI 

ENTRATE E SPESE ART 8 
D.L. 66/2014 

Pagina aggiornata al 
13/05/2016.. 

L’apertura del link porta ai 
prospetti economici in 
excel. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

BENI IMMOBILI E 
GESTIONE PATRIMONIO 

HOME PAGE 

Pagina invariata nella sua 
configurazione ma 
aggiornata al 09/03/2015. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

BENI IMMOBILI E 
GESTIONE PATRIMONIO 

Patrimonio immobiliare 

Pagina aggiornata con il 
Programma dei lavori del 
2016-2018 (data ultimo 
aggiornamento 
05/02/2016).  

L’apertura dei link porta 
alle deliberazioni del 
Direttore generale. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

BENI IMMOBILI E 
GESTIONE PATRIMONIO 

Canoni di locazione o affitto 

Pagina aggiornata al 
27/12/2016. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

BENI IMMOBILI E 
GESTIONE PATRIMONIO 

Canoni di locazione o affitto 

Aprendo il link “Elenco 
canoni di locazione o 
affitto” si apre la pagina 
risultante a fianco (es. 
dicembre 2016).  
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

CONTROLLI E RILIEVI 
SULL’AMMINISTRAZIONE 

Home page 

Pagina invariata dal 
15/11/2013. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

SERVIZI EROGATI 

Home page 

La pagina risulta invariata 
dal 02/07/2014).. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

SERVIZI EROGATI 

Carta dei servizi e standard 
di qualità – Carta dei Servizi 
– parte I 

La pagina continua ad 
essere implementata  (data 
ultimo aggiornamento 
03/10/2016) e rappresenta 
un’area di grande crescita 
dell’agenzia, a supporto 
delle attività di 
certificazione ai sensi delle 
norme UNI EN ISO 9001, 
14001 e 17025. 

 

 Il link “carta dei servizi“ 
conduce ad un documento 
non datato. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

SERVIZI EROGATI 

Carta dei servizi e standard 
di qualità – Standard di 
qualità – ISO 9001 – Settore 
tecnico scientifico – parte II 

Aggiornati all’20/07/2016 
gli std del sistema di 
gestione per l’anno 2016 ai 
sensi della norma UNI EN 
ISO 9001.  

Identificati i processi e 
relativi indicatori  oggetto 
di misurazione del sistema 
per la qualità. Per ogni 
indicatore è indicato il 
sistema di misurazione e lo 
standard a cui tendere. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

SERVIZI EROGATI 

Carta dei servizi e standard 
di qualità – Standard di 
qualità – ISO 9001 –
Dipartimento di Pordenone 
– parte III 

Sono aggiornati al 
20/07/2016 gli standard di 
qualità del Dipartimento di 
Pordenone ai sensi della 
norma ISO 9001. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

SERVIZI EROGATI 

Carta dei servizi e standard 
di qualità – Standard di 
qualità – ISO 17025 – 
Laboratorio – parte IV 

Sono aggiornati al 
03/10/2016 gli standard di 
qualità ai sensi della norma 
ISO 17025 della SOC 
Laboratorio e IPAS Rumore 
e Vibrazioni. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

SERVIZI EROGATI 

Class action 

Ultimo aggiornamento 
15/01/2015. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

SERVIZI EROGATI 

Costi contabilizzati 

Pagina invariata e non 
implementata come nelle 
precedenti verifiche del 
31/12/2013-2014-2015. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



OIV - CARTA DI LAVORO - VERIFICA IMPLEMENTAZIONE DEI CONTENUTI NEL SITO WEB ISTITUZIONALE DELL’ARPA FVG AL 31/12/2016 
 

Pagina 76 di 87 

 

 

 

AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

SERVIZI EROGATI 

Tempi medi di erogazione 
dei servizi – parte I 

Pagina aggiornata al 
26/04/2016 con i dati del 
2015. 

I link rimandano ai risultati 
di monitoraggio degli 
standard di servizio (norme 
UNI EN ISO 9001 e 17025) 
(data ultimo aggiornamento 
26/04/2016).  
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

SERVIZI EROGATI 

Tempi medi di erogazione 
del servzio – parte II 

RISULTATI DI 
PRESTAZIONE SGQ 17025 

Si riportano, quale esempio, 
i risultati ottenuti dal 
Laboratorio Unico. La 
pagina risulta aggiornata al 
26/04/2016; rappresenta 
un pregevole obiettivo per 
l’agenzia, in quanto 
dimostra il funzionamento 
del sistema di gestione per 
la qualità e offre al cittadino 
delle misure oggettive a 
fronte degli standard di 
qualità previsti. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

SERVIZI EROGATI 

LISTE DI ATTESA 

Pagina invariata dal 2013. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PAGAMENTI 
DELL’AMMINISTRAZIONE 

Home page 

Pagina in continuo 
incremento; inserimento 
dei dati 2016 (data ultimo 
aggiornamento 
10/11/2016).  
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

OPERE PUBBLICHE 

Home page 

La pagina risulta invariata e 
non implementata rispetto 
alle precedenti verifiche 
(31/12/2013-2014-2015). 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PIANIFICAZIONE E 
GOVERNO DEL 
TERRITORIO 

Home page 

La pagina risulta invariata 
rispetto alle precedenti 
verifiche del 31/12/2013-
2014-2015 (data ultimo 
aggiornamento 
05/11/2013). 

I riferimenti normativi sono 
linkati al sito 
www.normattiva.it. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

INFORMAZIONI 
AMBIENTALI 

Home page – parte I 

È la sezione 
dell’Amministrazione 
Trasparente più consulata 
dagli stakeholders e quella 
che corrisponde al mandato 
istituzionale dell’agenzia.  

Pagina aggiornata, con 
configurazione costante 
(data ultimo aggiornamento 
29/06/2016). 

L’apertura dei link 
comporta l’indirizzamento 
alle relative pagine web di 
pertinenza, tutte costitutive 
del sito istituzionale e tutte 
costantemente aggiornate e 
manutenute. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

INFORMAZIONI 
AMBIENTALI 

Home page – parte II 

Vedi i commenti alla pagina 
precedente. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

STRUTTURE SANITARIE 
PRIVATE ACCREDITATE 

Home page 

La pagina risulta invariata 
rispetto alle precedenti 
verifiche del 31/12/2013-
2014-2015. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

INTERVENTI 
STRAORDINARI DI 
EMERGENZA 

Home page 

La pagina risulta invariata 
rispetto alle precedenti 
verifiche del 31/12/2013-
2014-2015. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

altri contenuti 

Home page – parte I 

Pagina implementata con 
regolarità e aggiornata 
(data ultimo aggiornamento 
30/12/2016). 

Implementata la sezione 
“Corruzione” con le 
relazioni 2015 e 2016.  
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

altri contenuti 

Home page – parte II 

Implementata la sezione 
dedicata agli scioperi (“Dati 
sull’adesione agli scioperi”). 
In tale sezione sono caricati 
i documenti relativi agli 
scioperi svoltisi nel 2015 e 
2016. 

Implementata la sezione 
relativa alle Convenzioni. 

Implementata la sezione 
relativa all’elenco delle 
autovetture in servizio. 

Ggiornamenti del 
30/12/2016. 

 

 

 

L’Organismo Indipendente 
di valutazione 

Trieste, 31/12/2016 

 

 

 


