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HOME PAGE  

La configurazione della 
home page stata mantenuta 
e risulta chiara e leggibile. 
Essa identifica 
adeguatamente le principali 
aree di intervento 
dell’agenzia. 

Il cittadino può orientarsi 
intuitivamente rispetto alle 
aree di interesse. 

È identificata con chiarezza 
la sezione Amministrazione 
Trasparente ed essa è 
facilmente raggiungibile. 

Sono enfatizzati i Siti 
tematici. 

E aggiornata la sezione 
“News”. È stato inserita la 
presentazione del nuovo 
Direttore Generale, Dott. 
Luca Marchesi. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

HOME PAGE 

Configurazione invariata. 
Inserita la data dell’ultimo 
aggiornamento. 

 

 

 

 

 

 

 



OIV - CARTA DI LAVORO - VERIFICA IMPLEMENTAZIONE DEI CONTENUTI NEL SITO WEB ISTITUZIONALE DELL’ARPA FVG AL 31/12/2014 
 

Pagina 3 di 113 

 

AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

DISPOSIZIONI GENERALI. 

Impostazione invariata. 

A questa e a tutte le pagine 
è stata aggiunta la data 
dell’ultimo aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

DISPOSIZIONI GENERALI. 

Programma per la 
trasparenza ed integrità  

Pagina ristrutturata, 
integrata e migliorata. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 

La voce “accesso civico” era 
già presente l’anno scorso e 
rimandava alla stessa 
sezione. 

I link evidenziati sono stati 
verificati. Essi conducono ai 
documenti descritti dalla 
relativa dicitura. Tutti i 
documenti di approdo sono 
conformi al format 
istituzionale, approvati e 
tracciabili. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

DISPOSIZIONI GENERALI. 

Attestazioni OIV o truttura 
analoga 

La pagina è notevolmente 
cresciuta. Sono state 
aggiunte le voci “Rilevazioni 
e attestazioni annuali”, 
“Rilevazioni e attestazioni 
periodiche” e “Pareri 
obbligatori”. La navigazione 
risulta molto agevolata.   

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 

I link evidenziati sono stati 
verificati. Essi conducono ai 
documenti descritti dalla 
relativa dicitura. Tutti i 
documenti di approdo sono 
conformi al format 
istituzionale, approvati e 
tracciabili. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

DISPOSIZIONI GENERALI. 

Atti Generali 

Pagina integrata. Con la 
sezione “Regolamenti” 
relativa ai procedimenti 
amministrativi. 

Il Regolamento risale alla 
deliberazione del 
31/12/2013, mentre 
l’elenco dei procedimenti, 
con relativo responsabile 
esecuitivo, relativo 
responsabile adozione, 
relativa tempistica di avvio 
e compimento, risale al 
31/10/2014. 

Aggiornata la sezione 
relativa al Codice di 
Comportamento, approvato 
e integrato con le 
disposizioni disciplinari. 
Eliminata correttamente la 
parte relativa alla 
possibilità di incidere sul 
codice di comportamento 
da parte degli stakeholders. 
Inserito il parere 
obbligatorio dell’OIV. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 

I link evidenziati sono stati 
verificati. Essi conducono ai 
documenti descritti dalla 
relativa dicitura. Tutti i 
documenti di approdo sono 
conformi al format 
istituzionale, approvati e 
tracciabili. 

 

 



OIV - CARTA DI LAVORO - VERIFICA IMPLEMENTAZIONE DEI CONTENUTI NEL SITO WEB ISTITUZIONALE DELL’ARPA FVG AL 31/12/2014 
 

Pagina 7 di 113 

 

AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

DISPOSIZIONI GENERALI. 

Oneri informativi per 
Cittadini ed Imprese  

Pagina invaria. Aggiunta la 
data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

DISPOSIZIONI GENERALI. 

Burocrazia zero 

Pagina invaria, eccetto che 
per l’aggiunta la data 
dell’ultimo aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

ORGANIZZAZIONE 

HOME PAGE 

Pagina invaria, eccetto che 
per l’aggiunta la data 
dell’ultimo aggiornamento. 

La tabella delle sanzioni 
rimanda al decreto 
legislativo n. 33/2013 ma 
manca la data di stesura. 

L’organigramma 
dell’agenzia è 
correttamente allegato e 
redatto, ma manca la data 
di stesura. 

Nel capitolo “Organi di 
indirizzo politico-
amministrativo” l’OIV 
suggerisce di inserire, dopo 
la dicitura “….non è dotata 
di organi di indirizzo 
politico amministrativo…” 
la dicitura “… come chiarito 
anche dalla delibera ANAC 
n. 144/2014”. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

ORGANIZZAZIONE 

Organi di indirizzo politico 
– amministrativo 

I link conducono 
effettivamente ai curricula. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

ORGANIZZAZIONE 

Illustrazione 
dell’organizzazione 

Pagina invariata, eccetto 
che per l’inserimento della 
data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

ORGANIZZAZIONE 

Posta elettronica certificata 

Pagina invariata, eccetto 
che per l’inserimento della 
data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

CONSULENTI E 
COLLABORATORI 

Home page 

Pagina aggiornata (vedi 
data dell’ultimo 
aggiornamento). 

Inserito il consulente “De 
Tina Flaviano”. 

Sono assenti alcuni 
curricula. Essi non sono 
armonizzati tra loro. 

Si apprezzi l’eliminazione di 

tutti i dati personali e 

sensibili presenti nei curricula 

consegnati prima delle 

disposizioni relative del 

Garante ("Linee guida in 
materia di trattamento di 
dati personali, contenuti 
anche in atti e documenti 
amministrativi, effettuato 
per finalità di pubblicità e 
trasparenza sul web da 
soggetti pubblici e da altri 
enti obbligati", Gazzetta 

Ufficiale n. 134 del 12 

giugno 2014)  

Tutte le delibere sono 
tracciate e correttamente 
linkate, così come i relativi 
incarichi. 

La tabella è scaricabile in 
diversi formati aperti. 

 



OIV - CARTA DI LAVORO - VERIFICA IMPLEMENTAZIONE DEI CONTENUTI NEL SITO WEB ISTITUZIONALE DELL’ARPA FVG AL 31/12/2014 
 

Pagina 14 di 113 

 

AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

CONSULENTI E 
COLLABORATORI 

Home page 

Vedere commenti alla 
pagina precedente. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERSONALE 

Home page 

Pagina invariata, eccetto 
che per l’inserimento della 
data dell’ultimo 
aggiornamento. 

 

Per gli incarichi 
amministrativi di vertice 
vedi alla pagina 10. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERSONALE 

Dirigenti 

Pagina aggiornata ed 
integrata con le 
dichiarazioni di 
insussistenza delle 
incompatibilità e 
inconferibilità. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



OIV - CARTA DI LAVORO - VERIFICA IMPLEMENTAZIONE DEI CONTENUTI NEL SITO WEB ISTITUZIONALE DELL’ARPA FVG AL 31/12/2014 
 

Pagina 17 di 113 

 

 

AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERSONALE 

Dirigenti 

Pagina aggiornata ed 
integrata con le 
dichiarazioni di 
insussistenza 
incompatibilità e 
inconferibilità. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERSONALE 

Dirigenti 

Pagina aggiornata ed 
integrata con le 
dichiarazioni di 
insussistenza 
incompatibilità e 
inconferibilità. 

Retribuzioni dell’anno 2013 
accessibili e conformi. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERSONALE 

Dirigenti 

Retribuzioni dei dirigenti 
relative all’anno 2013. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERSONALE 

Posizioni organizzative 

P.O. aggiornate (vedi data 
dell’ultimo aggiornamento). 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERSONALE 

Posizioni organizzative  

P.O. aggiornate (vedi data 
dell’ultimo aggiornamento). 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERSONALE 

Posizioni organizzative  

P.O. aggiornate (vedi data 
dell’ultimo aggiornamento). 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERSONALE 

Dotazione organica 

Pagina aggiornata (vedi 
data dell’’ ultimo 
aggiornamento) e integrata 
per l’anno 2013. 

Costi annuali integrati con 
anno 2013. 

Costo complessivo del 
personale a tempo 
indeterminato integrati con 
anno 2013. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERSONALE 

Personale non a tempo 
indeterminato 

Pagina aggiornata (vedi 
data dell’’ ultimo 
aggiornamento) e integrata 
per l’anno 2013.  
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERSONALE 

Personale non a tempo 
indeterminato 

Allegato aggiornato e 
tracciabile (vedi data sul 
fondo pagina). 

È riportata solo la prima 
pagina. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERSONALE 

Tassi di assenza 

Pagina aggiornata con il link 
per l’anno 2014. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERSONALE 

Tassi di assenza – Anno 
2014 

Pagina aggiornata con i dati 
per l’anno 2014. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERSONALE 

Incarichi conferiti e 
autorizzati ai dipendenti 

Pagina aggiornata con i link 
ai dati relativi all’anno 
2014. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERSONALE 

Incarichi conferiti e 
autorizzati ai dipendenti 

Allegato aggiornato con i 
dati relativi all’anno 2014. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERSONALE 

Contrattazione collettiva 

Pagina aggiornata ed 
integrata con le nuove 
disposizioni di giugno 2014.  

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERSONALE 

Contrattazione integrativa 

Pagina aggiornata ed 
integrata con il link ai fondi 
per la dirigenza e per il 
comparto relativi all’anno 
2014.  

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERSONALE 

OIV 

Pagina inalterata. Inserita la 
data dell’ultimo 
aggiornamento della pagina 
web.  

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

BANDI DI CONCORSO 

Home page 

Pagina aggiornata e 
integrata con i concorsi 
aperti e in fase di 
espletamento.  

Inserito un nuovo capitolole 
relativo agli 
approfondimenti con 
rimando alle tipologie dei 
procedimenti. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

BANDI DI CONCORSO  

Concorsi e avvisi pubblici 
aperti 

Pagina aggiornata ed 
integrata con i concorsi e 
avvisi pubblici aperti.  

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

BANDI DI CONCORSO 

Concorsi in fase di 
espletamento 

Pagina aggiornata ed 
integrata con i concorsi in 
fase di espletamento.  

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

BANDI DI CONCORSO 

Concorsi in fase di 
espletamento 

Vedi commenti alla pagina 
precedente. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

BANDI DI CONCORSO 

Concorsi in fase di 
espletamento 

Aprendo la pagina relativa 
alle informazioni sui 
concorsi e sulla relativa 
modulistica si viene 
dirottati sulla pagina a 
fianco, che risulta 
aggiornata. 

I link relativi agli articoli 
legislativi portano al sito 
“www.normattiva.it”. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

BANDI DI CONCORSO 

Concorsi in fase di 
espletamento 

Si vedano le note riportate 
alla schermata precedente 
in relazione all’apertura 
della pagina relativa alle 
informazioni sui concorsi e 
sulla relativa modulistica. 

I link relativi agli articoli 
legislativi portano al sito 
“www.normattiva.it”. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERFORMANCE  

Home page 

La pagina è stata aggiornata 
e migliorata.  

È stato aggiunto il 
“prospetto di sintesi” del 
ciclo delle performance 
preparato dall’OIV per 
facilitare la navigazione da 
parte degli stakehorders 
(clienti,  cittadini, 
dipendenti, ecc.). Non è 
immediata, infatti, la 
declinazione del Decreto 
legislativo n. 150/2009 
nella performance dell’area 
sanitaria. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERFORMANCE  

Home page 

La pagina è stata aggiornata 
e migliorata.  

A fianco la schermata 
relativa al “prospetto di 
sintesi” del ciclo delle 
performance. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERFORMANCE  

Piano delle Performance 

La pagina risulta aggiornata 
e integrata con i dati relativi 
al 2014. 

Sono stati trasferiti 
nell’archivio (a cui si può 
accedere a fondo pagine 
tramite link) i documenti 
relativi al ciclo delle 
performance  degli anni 
2010 e 2011.  

È stato integrato il capitolo 
relativo all’anno 2014. Oltre 
al piano delle performance 
in questa pagina si 
inseriscono anche i link ai 
monitoraggi in itinere (si 
veda alla pagina 
successiva). 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERFORMANCE  

Piano delle Performance 

Il link “Sistema di 
misurazione e valutazione 
della performance” porta ai 
monitoraggi in itinere 
rispetto al ciclo della 
performance. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERFORMANCE  

Relazione sulla 
Performance 

La pagina risulta aggiornata 
ed integrata con la 
relazione sulle performance 
2013, declinata nei 
documenti riportati, Si 
ricorda che l’ultima 
relazione sulla performance 
si riferisce sempre all’anno 
precedente, in quanto 
quella riferita al 2014 è 
ancora in corso. 

Sono stati trasferiti 
nell’archivio (a cui si può 
accedere a fondo pagine 
tramite link) i documenti 
relativi al ciclo delle 
performance  degli anni 
2010 e 2011.  

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERFORMANCE  

Relazione OIV sul 
funzionamento complessivo 

La pagina risulta aggiornata 
ed integrata con il link alle 
“Attestazioni dell’OIV”, dove 
è possibile consultare la 
relazione dell’OIV sul ciclo 
della performance dell’anno 
2013. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERFORMANCE  

Ammontare complessivo 
dei premi 

La pagina risulta aggiornata 
ed integrata con il link ai 
dati del 2014 e del 2013 
(che il 31.12.2013 non 
erano ancora stati caricati). 

Risultano trasferiti 
nell’archivio (a cui si può 
accedere a fondo pagine 
tramite link) i documenti 
relativi all’ammontare 
complessivo dei premi 
rispetto al ciclo delle 
performance degli anni 
2010 e 2011. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERFORMANCE  

Ammontare complessivo 
dei premi 

Aprendo l’allegato 
dell’amontare complessivo 
dei premi 2014 si giunge al 
documento corretto ed esso 
risulta tracciabile. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERFORMANCE  

Dati relativi ai premi 

La pagina risulta aggiornata 
e integrata con i dati 
necessari, completamente 
mancanti al 31/12/2013.  

Sono stati quindi inseriti i 
link ai dati sia del 2013 che 
del 2012.  

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERFORMANCE  

Dati relativi ai premi 

Aprendo il link dedicato alla 
distribuzione dei premi per 
la dirigenza nell’anno 2013, 
si approda al documento a 
fianco, che risulta corretto e 
tracciabile. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERFORMANCE  

Dati relativi ai premi 

Aprendo il link dedicato alla 
distribuzione dei premi per 
il comparto nell’anno 2013, 
si approda al documento a 
fianco, che risulta corretto e 
tracciabile. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERFORMANCE  

Benessere organizzativo 

La pagina, vuota al 
31/12/2013, risulta 
implementrata con le 
attività svolte nel 2014, 
legate alla valutazione dello 
stress lavoro – correlato.  

Non sono state effettuate le 
indagini sul clima aziendale 
utilizzando lo strumento 
promosso dall’A.N.A.C.. 

I documenti a supporto 
delle attività svolte sono 
caricati e raggiungibili. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERFORMANCE  

Benessere organizzativo 

Aprendo il link relativo al 
“Documento per la 
valutazione dello stress 
lavoro – correlato”, si 
approda ad un documento 
esaustivo e tracciabile, di 
cui si riporta la pagina con 
l’indice dei contenuti. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERFORMANCE  

Benessere organizzativo 

Aprendo il link relativo al 
“Questionario di rilevazione 
del fabbisogno formativo”, 
si approda ad un 
documento esaustivo e 
tracciabile, di cui si riporta 
la pagina con l’invito alla 
compilazione del 
questionario stesso. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PERFORMANCE  

Benessere organizzativo 

Aprendo il link relativo al 
“Programma formativo per 
l’anno 2014 e linee di 
svluppo per il triennio 
2014-2016”, si approda ad 
un documento esaustivo e 
tracciabile, di cui si riporta, 
a titolo esemplificativo, la 
schermata a finaco. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

ENTI CONTROLLATI 

Home page 

La pagina risulta aggiornata 
e integrata per quanto 
attiene al paragrafo “Società 
partecipate”, mentre risulta 
invariata per i restanti 
contenuti rispetto al 
31/12/2013. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

ATTIVITÀ E 
PROCEDIMENTI 

Home page 

La pagina risulta invariata 
rispetto alla precedente 
verifica al 31/12/2013. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

ATTIVITÀ E 
PROCEDIMENTI 

Dati aggregati attività 
amministrativa 

La pagina, vuota alla 
precedente verifica al 
31/12/2013, risulta 
compilata e aggiornata. 

Il link dell’articolo 
legislativo porta al sito 
www.normattiva.it. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

ATTIVITÀ E 
PROCEDIMENTI 

Tipologie di procedimento 

La pagina risulta 
notevolmente cresciuta, 
aggiornata ed integrata. Alla 
precedente verifica del 
31/12/2013, era evidente 
un’unica voce, ovvero 
quella relativa ai “Concorsi”. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

ATTIVITÀ E 
PROCEDIMENTI 

Tipologie di procedimento 

La pagina risulta vuota 
come nella precedente 
verifica al 31/12/2013.  

L’OIV suggerisce, in attesa 
di allestirne i contenuti e di 
effettuare i monitoraggi, di 
inserire almeno il link alla 
tabella relativa alla 
tipologia e tempistica dei 
procedimenti 
amministrativi.  

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

ATTIVITÀ E 
PROCEDIMENTI 

Dichiarazioni sostitutive e 
acquisizione d’ufficio dei 
dati 

La pagina risulta vuota 
come nella precedente 
verifica al 31/12/2013.  

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PROVVEDIMENTI 

Home page 

La pagina risulta invariata 
rispetto alla precedente 
verifica al 31/12/2013.  

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PROVVEDIMENTI 

Provvedimenti organi di 
indirizzo politico 

La pagina è correttamente 
reindirizzata all’Albo 
pretorio on line.  

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PROVVEDIMENTI 

Provvedimenti dirigenti 
amministrativi 

La pagina è correttamente 
reindirizzata all’Albo 
pretorio on line.  

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

CONTROLLI SULLE 
IMPRESE 

Home page 

La pagina risulta invariata 
rispetto alla precedente 
verifica al 31/12/2014.  

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

CONTROLLI SULLE 
IMPRESE 

Controlli attribuiti dal 
legislatore 

La pagina risulta 
apparentemente invariata 
rispetto alla precedente 
verifica al 31/12/2014.  

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

CONTROLLI SULLE 
IMPRESE 

Controlli attribuiti dal 
legislatore 

Vedi commenti alla pagina 
precedente. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

CONTROLLI SULLE 
IMPRESE 

Controlli attribuiti dal 
legislatore 

Vedi commenti alla pagina 
precedente. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

CONTROLLI SULLE 
IMPRESE 

Controlli sugli impatti 

La pagina risulta 
apparentemente invariata 
rispetto alla precedente 
verifica al 31/12/2014.  

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

CONTROLLI SULLE 
IMPRESE 

Controlli sugli impatti 

Vedi commenti sulla pagina 
precedente. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

BANDI DI GARA E 
CONTRATTI 

Home page 

La pagina risulta 
implementata nei 
corrispondenti capitoli 
precedentemente impostati 
(alla precedente verifica del 
31/12/2013 vi erano i 
primi tre titoli e nessun 
contenuto), che riportano 
corretti contenuti. 

Rispetto alla precedente 
configurazione, è stato 
aggiunto il capitolo 
“Comunicazione ai 
fornitori”. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

BANDI DI GARA E 
CONTRATTI 

Bandi di gara 

Aprendo il link “Procedura 
di gara per l’affidamento del 
servizio ….” si viene 
dirottati sulla pagina a 
fianco, in cui sono caricati i 
relativi documenti. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

BANDI DI GARA E 
CONTRATTI 

Bandi di gara 

Aprendo il link “Interventi 
di manutenzione 
straordinaria di 1°/2° lotto” 
si apre il documento visibile 
a fianco, in cui sono 
tracciabili gli interventi 
effettuati. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

BANDI DI GARA E 
CONTRATTI 

Bandi di gara 

Aprendo il link “RdO ….” si 
apre il documento visibile a 
fianco, in cui sono 
tracciabili i dati richiesti. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

BANDI DI GARA E 
CONTRATTI 

Contratti 

Aprendo il link “Contratti” 
si apre un documento di 46 
pagine di cui si riporta, a 
titolo esemplificativo, la 
prima pagina. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

BANDI DI GARA E 
CONTRATTI 

Riepiloghi annuali 

Aprendo il link “L. 
190/2012 …” si apre una 
pagina che l’OIV ritiene 
illeggibile e di cui chiederà 
la fonte dati. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

BANDI DI GARA E 
CONTRATTI 

Comunicazioni ai fornitori 

Aprendo il link 
“Fatturazione elettronica 
alle PA” si apre un file word 
che effettivamente 
corrisponde al titolo 
indicato.  
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

SOVVENzIONI, 
CONTRIBUTI, SUSSIDI, 
VANTAGGI ECONOMICI 

Home page 

La pagina risulta invariata 
rispetto alla precedente 
verifica al 31/12/2013. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

BILANCI 

Home page 

La pagina risulta invariata 
rispetto alla precedente 
verifica al 31/12/2013. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

BILANCI 

Bilancio preventivo e 
consuntivo 

La pagina risulta aggiornata 
e integrata con i dati relativi 
al 2014. 

Nella precedente verifica al 
31/12/2013 i dati erano 
parziali (erano stati caricati 
solo i bilanci preventivi, 
dimenticandosi dei 
consuntivi d’esercizio; 
inoltre essi erano stati 
caricati erroneamente alla 
voce piano degli indicatori e 
risultati attesi di bilancio). 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

BILANCI 

Bilancio preventivo e 
consuntivo 

La pagina risulta 
incompleta. 

Nella precedente del 
31/12/2013, erano stati 
caricati, erroneamente, i 
bilanci preventivi 2012 e 
2013 che sono stati spostati 
nella sezione corretta. 

Si resta in attesa di 
implementazione. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

BENI IMMOBILI E 
GESTIONE PATRIMONIO 

Home page 

La pagina risulta invariata 
nella sua configurazione 
rispetto alla precedente 
verifica del 31/12/2013. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

BENI IMMOBILI E 
GESTIONE PATRIMONIO 

Patrimonio immobiliare 

La pagina risulta aggiornata 
con il Programma dei lavori 
del 2014-2016 rispetto alla 
precedente verifica del 
31/12/2013. 

È stata inoltre aggiunta la 
possibilità di approfondire 
rimandando alla relazione 
sulla gestione patrimoniale. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

BENI IMMOBILI E 
GESTIONE PATRIMONIO 

Canoni di locazione o affitto 

La pagina risulta invariata 
per configurazione rispetto 
alla precedente verifica del 
31/12/2013. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

BENI IMMOBILI E 
GESTIONE PATRIMONIO 

Canoni di locazione o affitto 

Aprendo il link “Elenco 
canoni di locazione o 
affitto” si apre la pagina 
risultante a fianco.  

Al documento manca una 
data dio redazione. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

CONTROLLI E RILIEVI 
SULL’AMMINISTRAZIONE 

Home page 

La pagina risulta invariata 
per configurazione e 
contenuti rispetto alla 
precedente verifica del 
31/12/2013. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

SERVIZI EROGATI 

Home page 

La pagina risulta invariata 
per configurazione rispetto 
alla precedente verifica del 
31/12/2013. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

SERVIZI EROGATI 

Carta dei servizi e standard 
di qualità – Carta dei Servizi 

La pagina rappresenta 
un’area di grande crescita 
dell’agenzia.  

Alla precedente verifica 
effettuata in data 
31/12/2013 essa era vuota 
eccetto che per il titolo.  

Attualmente, come visibile a 
fianco, risulta evidente lo 
sforzo effettuato per 
ottenere le carte dei servizi 
e gli standard di qualità. Si 
ritiene rilevante 
sottolineare che il percorso 
è stato determinante per 
l’ottenimento della 
certificazione UNI EN ISO 
9001 da parte del settore 
tecnico scientifico e UNI EN 
ISO 17025 da parte del 
Laboratorio Unico 
Regionale. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

SERVIZI EROGATI 

Carta dei servizi e standard 
di qualità – Carta dei servizi 

A titolo esemplificativo si 
riporta la schermata 
relativa ad una facciata 
della carta dei servizi del 
settore tecnico scientifico. 
Si apprezza 
l’armonizzazione grafica tra 
tutte le carte istituite e la 
chiarezza espositiva. È 
evidente lo sforzo per 
assisurare appropriatezza 
nell’ottica del 
miglioramento continuo. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

SERVIZI EROGATI 

Carta dei servizi e standard 
di qualità – Standard di 
qualità – ISO 9001 

La pagina sugli standard di 
qualità rispetto alla norma 
UNI EN ISO 9001 
rappresenta un’area di 
eccellenza.  

Sono identificati ed indicati 
i processi oggetto del 
sistema per la qualità e ad 
essi sono assegnati gli 
indicatori di interesse degli 
stakeholders. Per ogni 
indicatore è indicato il 
sistema di misurazione e lo 
standard a cui tendere. 

Sarà interessante verificare 
il grado di raggiungimento 
di tali indicatori, le modalità 
di monitoraggio e il 
mantenimento del sistema 
così egregiamente avviato. 

Si noti che i processi e i 
relativi indicatori sono 
evidenziati in colori diversi 
a seconda che si riferiscano 
alla norma UNI EN ISO 9001 
o 17025. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

SERVIZI EROGATI 

Carta dei servizi e standard 
di qualità – Standard di 
qualità – ISO 9001 

Si vedano i commenti alla 
pagina precedente. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

SERVIZI EROGATI 

Carta dei servizi e standard 
di qualità – Standard di 
qualità – ISO 9001 

Si vedano i commenti alla 
pagina precedente. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

SERVIZI EROGATI 

Carta dei servizi e standard 
di qualità – Standard di 
qualità – ISO 9001 

Si vedano i commenti alla 
pagina precedente. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

SERVIZI EROGATI 

Carta dei servizi e standard 
di qualità – Standard di 
qualità – ISO 17025 

Si vedano i commenti alla 
pagina precedente. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

SERVIZI EROGATI 

Carta dei servizi e standard 
di qualità – Standard di 
qualità – ISO 17025 

Si vedano i commenti alla 
pagina precedente. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

SERVIZI EROGATI 

Carta dei servizi e standard 
di qualità – Standard di 
qualità – ISO 17025 

Si vedano i commenti alla 
pagina precedente. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

SERVIZI EROGATI 

Class action 

La pagina risulta invariata 
per configurazione e 
contenuti rispetto alla 
precedente verifica del 
31/12/2013. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

SERVIZI EROGATI 

Costi contabilizzati 

La pagina risulta invariata e 
non implementata come 
nella precedente verifica 
del 31/12/2013. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

SERVIZI EROGATI 

Tempi medi di erogazione 
dei servizi 

La pagina risulta invariata e 
non implementata come 
nella precedente verifica 
del 31/12/2013. 

In realtà i tempi medi sono 
indicati, per quanto 
riguarda i processi del 
sistema di gestione della 
qualità ai sensi delle norme 
UNI EN ISO 9001 e 17025 
nella sezione relativa alla 
carta dei servizi e standard 
di qualità. Si suggerisce di 
inserire un riinvio ad essi. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

SERVIZI EROGATI 

Class action 

La pagina risulta invariata 
rispetto alla precedente 
verifica del 31/12/2013. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PAGAMENTI 
DELL’AMMINISTRAZIONE 

Home page 

La pagina risulta aggiornata 
e integrata rispetto alla 
precedente verifica del 
31/12/2013. 

Sono stati infatti aggiunti i 
contenuti del sottocvapitolo 
“Indicatori di tempestività 
di pagamenti” e del 
sottocapitolo “IBAN e 
pagamenti informatici”. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

OPERE PUBBLICHE 

Home page 

La pagina risulta invariata e 
non implementata rispetto 
alla precedente verifica del 
31/12/2013. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

PIANIFICAZIONE E 
GOVERNO DEL 
TERRITORIO 

Home page 

La pagina risulta invariata 
rispetto alla precedente 
verifica del 31/12/2013. I 
riferimenti normativi sono 
linkati al sito 
www.normattiva.it. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 

 

 

 

 

 



OIV - CARTA DI LAVORO - VERIFICA IMPLEMENTAZIONE DEI CONTENUTI NEL SITO WEB ISTITUZIONALE DELL’ARPA FVG AL 31/12/2014 
 

Pagina 102 di 113 

 

 

 

 

AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

INFORMAZIONI 
AMBIENTALI 

Home page 

È la sezione 
dell’Amministrazione 
Trasparente più consulata 
dagli stakeholders e quella 
che corrisponde al mandato 
istituzionale dell’agenzia.  

La pagina risulta 
aggiornata, pur 
mantenendo la sua 
configurazione rispetto alla 
precedente verifica del 
31/12/2013. 

Aggiunti i rapporti relativi 
agli anni precedenti al 2012 
per quanto riguarda i 
“Rapporti sullo Stato 
dell’Ambiente”.  

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

INFORMAZIONI 
AMBIENTALI 

Home page 

Vedi i commenti alla pagina 
precedente. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

INFORMAZIONI 
AMBIENTALI 

Rapporti sullo stato 
dell’Ambiente 

A titolo di esempio, si 
riporta quanto visibile dopo 
avere aperto il link 
“Rapporto sullo Stato 
dell’Ambiente 2012” nel 
sottocapitolo “Rapporti 
sullo Stato dell’Ambiente”. 

Come si può apprezzare si 
apre una pagina il cui indice 
consente di raggiungere i 
molti dati caricati sul sito 
dell’agenzia, per le diverse 
aree di interesse consultivo. 

Si noti che in realtà tutte le 
informazioni tecnico 
scientifiche sono 
raggiungibili 
immediatamente dalla 
Home page del sito 
agenziale piuttosto che 
dalla sottosezione 
dell’Amministrazione 
Trasparente. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

INFORMAZIONI 
AMBIENTALI 

Aria 

Sempre a titolo di esempio, 
si riporta quanto visibile 
dopo avere aperto il link 
“Stato dell’aria” nel 
sottocapitolo “Aria”. 

Come si può apprezzare 
sono disponibili gli 
approfondimenti del caso. 

Si noti che in realtà tutte le 
informazioni tecnico 
scientifiche sono 
raggiungibili 
immediatamente dalla 
Home page del sito 
agenziale piuttosto che 
dalla sottosezione 
dell’Amministrazione 
Trasparente. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

INFORMAZIONI 
AMBIENTALI 

Alimenti 

Sempre a titolo di esempio, 
si riporta quanto visibile 
dopo avere aperto il link 
“Alimenti”. 

Anche in tal caso sono 
disponibili gli 
approfondimenti del caso. 

Si noti che in realtà tutte le 
informazioni tecnico 
scientifiche sono 
raggiungibili 
immediatamente dalla 
Home page del sito 
agenziale piuttosto che 
dalla sottosezione 
dell’Amministrazione 
Trasparente. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

INFORMAZIONI 
AMBIENTALI 

Valutazione Ambientale 
Strategica (VAS) 

Sempre a titolo di esempio, 
si riporta quanto visibile 
dopo avere aperto il link 
“Valutazione  Ambientale 
Strategica (VAS)”. 

Anche in tal caso sono 
disponibili gli 
approfondimenti del caso. 

Si noti che in realtà tutte le 
informazioni tecnico 
scientifiche sono 
raggiungibili 
immediatamente dalla 
Home page del sito 
agenziale piuttosto che 
dalla sottosezione 
dell’Amministrazione 
Trasparente. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

INFORMAZIONI 
AMBIENTALI 

Valutazione Ambientale 
Strategica (VAS) 

Si noti che qualora 
applicabile, nella schermata 
dei singoli temi è riportato 
il riferimento all’attività 
dell’agenzia in materia di 
ottenimento e 
mantenimento dei sistemi 
di qualità. Si riporta a fianco 
il documento caricato in 
tale area, corrispondente al 
certificato ottenuto con la 
certificazione ai sensi della 
norma UNI EN ISO 9001, 
per i settori EA 36 ed EA 35.  
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

STRUTTURE SANITARIE 
PRIVATE ACCREDITATE 

Home page 

La pagina risulta invariata 
rispetto alla precedente 
verifica del 31/12/2013. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

INTERVENTI 
STRAORDINARI DI 
EMERGENZA 

Home page 

La pagina risulta invariata 
rispetto alla precedente 
verifica del 31/12/2013. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

altri contenuti 

Home page 

La pagina risulta molto 
cresciuta, rispetto alla 
precedente verifica del 
31/12/2013. Essa è 
aggiornata ed integrata. 

Nel sottocapitolo “Accesso 
civico“ è stata aggiunta la 
parte relativa al 
Regolamento e alla relativa 
modulistica. 

Nel sottocapitolo 
“Corruzione” è stata resa 
disponibile la scheda ANAC 
2014 e la relativa relazione 
sull’attività effettuate nel 
2014 per la lotta alla 
corruzione. 

Il sottocapitolo 
“Accessibilità e catalogo di 
dati, metadati e banche 
dati” risulta invariato 
rispetto alla verifica 
precedente. 

Aggiunta, rispetto alla 
precedente verifica, la parte 
relativa ai “Dati 
sull’adesione agli scioperi”. 
In tale sezione sono caricati 
i documenti relativi agli 
scioperi svoltisi nel 2014. 

Aggiunta la data dell’ultimo 
aggiornamento 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

altri contenuti 

Home page 

Vedi i commenti alla pagina 
precedente. 
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AMMINISTRAZIONE 
TRASPARENTE 

altri contenuti 

Dati sull’adesione agli 
scioperi 

Di lato è visibile uno dei file 
caricati, relativi all’adesione 
allo sciopero del 3 
novembre u.s. 

 

 

 

 

 

 

 


